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 מענה לשאלות ההבהרה –נספח א' 

 
 

מס' 
 שאלה

מספר 
החלק 

במסמכי 
 המכרז

שם החלק 
במסמכי 

 המכרז

מספר 
סידורי 

של 
 הסעיף 

 תשובה מוצעת שאלה

נבקש להחיל חריגים נוספים, לפיהם  2.1 גדרותה 1 1
המונח מידע לא יכלול גם את 

 16.6החריגים המבוקשים בסעיף 
 ראו להלן. –להסכם ההתקשרות 

 אין שינוי במסמכי המכרז 

להנחת נבקש למחוק את המילים " 3.1 תנאי המכרז 3 2
המהוות קריטריון  דעתה"

סובייקטיבי, ולכתוב במקום 
 המכרז".  "בהתאם להוראות

   אין שינוי במסמכי המכרז

, מה QGISנבקש פירוט לתשתית ה  3.4.1 תנאי המכרז 3 3
המשמעות של תשתית במובן של 

 תוכנת מדף?

מוגדר בסעיף  QGISהמונח תשתית 
 QGIS-הכוונה לתוכנת הלמכרז.   2

 QGIS-ה . יובהר כי תשתית בלבד
איננה כוללת את  תשתית התקשוב 

 .QGIS-נת העליה הותקנה תוכ

נבקש הסבר/פירוט/הגדרה לתשתית  3.4.2 תנאי המכרז 3 4
QGISמדובר בתוכנת מדף , 

 לעיל 3לשאלה  ראו תשובה

איננה שפת  QGISתוכנת המדף  3.4.3 תנאי המכרז 3 5
פיתוח תוכנה ויישומים, מה הן 
שפות הפיתוח הנדרשות על מנת 

 לעמוד בתנאי?

-הפעלת תוכנת הניסיון בהכוונה ל
QGISענה לצרכים י, באופן ש

 לדוגמא:היישומיים של הלקוח. 

התקנת התוכנה באופן  .1
המאפשר הפקת מפות, 
שאילתות על בסיס מיקומים 
או פוליגונים וניתוחים 

 מרחביים.
בשפת תכנות  plug-insפיתוח  .2

כלשהיא, לקישור למערכות 
 אחרות.

עם   QGISשילוב תוכנת  .3
תוכנות קוד פתוח נוספות, 

, PostGIS ,GRASSכדוגמת 
 .Mapserverאו 

 
נבקש להרחיב תנאי סף לעולמות ה  3.4 תנאי המכרז 3 6

Open Source  והידע הנדרש
לתפעול מערכות כאלו. תשתית 

QGIS  מתבססת על ידע מקצועי
ועולמות הפיתוח  GISבעולם ה 
 בקוד פתוח.

הידע . במסמכי המכרז אין שינוי
בתשתית הם  הנדרשיםוהניסיון 

QGIS ב, ולא-open source  באופן
 כללי.
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המענה  4 7
 למכרז

נבקש להוסיף בסוף הסעיף "ככל  4.4.6
שהאמור במסמכי המכרז הינו נכון 
ומדויק". יובהר ככלל כי הצעת 
המציע מוגשת על בסיס האמור 

 במסמכי המכרז.

 אין שינוי במסמכי המכרז
 

דרישות  6 8
ממועמד 

 לזכייה

על ידי  נבקש כי שאלון זה ימולא רק 6.2.1
המציע ועל ידי מנהל הפרויקט 
מטעם המציע, ולא על ידי כל צוות 

 הספק.

 
 במסמכי המכרז אין שינוי

סמכויות  8 9
 המזמין

נבקש לקבוע קריטריונים  8.2.2
אובייקטיביים לקביעת עדיפות בין 
מסמכים )למשל הוראה ספציפית 
תגבר על הוראה כללית(, במקום 
ן הקנית סמכות חד צדדית למזמי

 לקבוע את הפרשנות המחייבת.

 אין שינוי במסמכי המכרז

הסכם  ב 10
 התקשרות

יש לתקן את  – 1.2.3-1.2.6סעיפים  1.2
 ההפניות לנספחים. 

 ההפניות נכונות ולא נדרש תיקון 

הסכם  ב 11
 התקשרות

נבקש לקבוע קריטריונים  1.6
אובייקטיביים לקביעת עדיפות בין 

ת מסמכים )למשל הוראה ספציפי
 תגבר על הוראה כללית(.

 אין שינוי במסמכי המכרז

הסכם  ב 12
 התקשרות

מאחר והספק ישקיע משאבים רבים  2.5
לצורך קיום מחויבויותיו ע"פ חוזה 
זה )כגון שלב הקמת המערכת( 
נבקש, כי סעיף זה ישונה כך 
שלמשרד תהיה אפשרות לסיים את 
החוזה רק במקרה של הפרת חוזה 

ן, נבקש כי תינתן ע"י הספק. לחילופי
יום מראש ובכתב,  90התראה של 

ולא בכל עת כפי שכתוב בסעיף זה. 
בכל מקרה, נבקש כי תשולם לספק 
התמורה בגין העבודה שבוצעה 

הביטול וכן  דמועבפועל עד 
תשלומים בגין הוצאות/הזמנות 
שהוצאו בקשר עם ביצוע השירותים 
ושאינן ניתנות לביטול.  האמור 

להסכם  20.1יף רלוונטי גם לסע
 ההתקשרות.

פים . בסעיאין שינוי במסמכי המכרז
ובעת הוראות לעניין ק להסכם 20-22

ביחס תקשרות ובכלל כך הביטול ה
במקרה  מועד ההתראה ותשלומיםל

 של ביטול.

הסכם  ב 13
 התקשרות

נבקש למחוק את המילים "או בקשר  4.1
עם אי גילוי מספק או גילוי חסר, 

לנתונים או טעות או פגם בקשר 
לעובדות הקשורים למתן 

לספק לא תהיינה  –השירותים" 
טענות ככל שהאמור במסמכי המכרז 
הינו נכון ומדויק, בשים לב לכך 
שהצעת הספק מסתמכת על האמור 

 במפרט השירותים הנדרשים.

 אין שינוי במסמכי המכרז
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הסכם  ב 14
 התקשרות

נבקש כי האמור בסעיף זה לא יחול  15
קוד פתוח, תוכנות מדף על תוכנות 

ותוכנות צדדים שלישיים שכן הספק 
אינו היצרן שלהם ואינו יכול 
להתחייב כי אינן מפרות זכויות צד 
שלישי, וזאת בשים לב שהמערכת 
שתסופק מפותחת על בסיס קוד 

א 8פתוח. האמור רלוונטי גם לסעיף 
תצהיר המציע לעמידה  – 1לנספח ג

 בתנאי הסף המנהליים.

 להסכם. 15.6בסעיף  ראו תיקון
בנושא זה יבות הספק יהתחיובהר כי 

 נסיבות הענייןתיבחן בהתאם ל

הסכם  ב 15
 התקשרות

א 4
 ]חדש[

נבקש להוסיף סעיף של התחייבויות 
  —המשרד כדלקמן: התאגיד 

יתן לספק גישה ושימוש בכל        (1)
מידע, נתונים, תיעוד, זמן מחשב, 
מתקנים, שטח עבודה ושירותי 

ד, אשר לדעת הספק יש צורך משר
יספק מידע ומענה         (2בהם.  )

ימים מיום הבקשה;  3תוך  -לשאלות 
קיום פגישות עם גורמים שונים אצל 

ימים מיום הבקשה;  5תוך  -המשרד 
בדיקת מסמכי ביניים ומסירת 
תגובתו המלאה של המשרד עליהם 
או אישורו, וכן תגובה או אישור לכל 

גביו מועד ספציפי תוצר שלא נקבע ל
ימים מיום הגשתם. לא  7תוך  -אחר 

נמסרה תגובת המשרד למסמך ו/או 
הימים הנ"ל,  7לתוצר בפרק זמן של 

 ייחשב המסמך ו/או התוצר כמאושר.

אין שינוי במסמכי המכרז. לעניין 
ראו  המשרד תגובת מועדים למתן 

 – 1לנספח ב 2.4.3 סעיףהמפורט ב
 .השירותים

הסכם  ב 16
 רותהתקש

נבקש להוסיף בסוף הסעיף: "ויראו  5.5.4
בפעולות קבלן המשנה כאילו בוצעו 

 על ידי הספק עצמו".

להסכם  5.5.3ראו תוספת בסעיף 
 ההתקשרות

הסכם  ב 17
 התקשרות

נבקש לקבוע כי חובת השיפוי תיכנס  5.6.1
לתוקפה עם מתן פס"ד חלוט של 
ערכאה משפטית מוסמכת, ובכפוף 

לספק את  לכך שהמשרד העביר
השליטה הבלעדית בניהול ההגנה 
ו/או מו"מ לפשרה, סייע לספק ככל 
שנדרש על ידו באופן סביר ולא 
התפשר בכל תביעה ו/או דרישה 
כאמור ללא קבלת הסכמת הספק 

 "(.תניות השיפוילכך )להלן: "

 אין שינוי במסמכי המכרז

הסכם  ב 18
 התקשרות

" 15" במקום "30נבקש לכתוב " 5.7.3
 ם לחוק הודעה מוקדמת. בהתא

 למכרז 5.7.3ראו עדכון בסעיף 

הסכם  ב 19
 התקשרות

נבקש למחוק את המילים "להנחת  5.7.6
דעת נציג המזמין" המהוות קריטריון 
סובייקטיבי ולכתוב במקום "בהתאם 

 להוראות הסכם זה".

 אין שינוי במסמכי המכרז
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הסכם  ב 20
 התקשרות

כפוף נבקש לכתוב אחרי המילים "ב 6.2
את וכן להוראות המכרז וההסכם" 

המילים "ככל שאינה נוגדת את 
שיקול דעתו המקצועי של הספק 

 )ובלבד שהתריע על כך(. 

 אין שינוי במסמכי המכרז

הסכם  ב 21
 התקשרות

אין זה הוגן להקנות סמכות חד  6.5
צדדית לנציג המשרד לגבי הפרשנות 
המחייבת כאמור בהסכם זה. 

קש לקבוע כמבוקש כאמור, נב
קריטריונים אובייקטיביים לקביעת 
עדיפות בין מסמכים )למשל הוראה 

 ספציפית תגבר על הוראה כללית(.

 אין שינוי במסמכי המכרז

הסכם  ב 22
 התקשרות

נבקש כי בדיקות כאמור תבוצענה  6.6
בתיאום מראש עם הספק, בשעות 
העבודה ותוך הפרעה מינימלית 

 לפעילות הספק.

 מכי המכרזאין שינוי במס

הסכם  ב 23
 התקשרות

אנא העבירו רשימה של מורשי  6.7
החתימה של המזמין במקרה של 

 זכייה. 

ת חתימת ההסכם עהמידע יושלם ב
 עם הספק הזוכה

הסכם  ב 24
 התקשרות

נבקש להחיל על סעיף זה את תניות  7.4
 5.6.1השיפוי המבוקשות בסעיף 

 ראו לעיל.  –להסכם זה 

 המכרזאין שינוי במסמכי 

הסכם  ב 25
 התקשרות

נבקש לתקן את הסעיף ולהחיל עליו  7.5
את תניות השיפוי המבוקשות 

 ראו לעיל. –להסכם זה  5.6.1בסעיף 

 אין שינוי במסמכי המכרז

הסכם  ב 26
 התקשרות

נבקש כי אישור החשבון יבוצע תוך  10.2
ימי עסקים מיום הגשתו על ידי  5

 הספק.

 אין שינוי במסמכי המכרז

הסכם  ב 27
 התקשרות

נבקש למחוק את המילים "בין  11.1
במישרין ובין בעקיפין". נבקש 
להגביל את זכות הקיזוז לתשלומים 
עפ"י הסכם זה בלבד ולתקן את 
הסעיף כך שהקיזוז יבוצע מסכומים 
קצובים בלבד. ההערה לגבי הקיזוז 

 להסכם זה. 19.2רלוונטית גם לסעיף 

 אין שינוי במסמכי המכרז

הסכם  ב 28
 התקשרות

נבקש כי תחול הריבית הנהוגה בבנק  11.2
ישראל ולמחוק בהתאם את המילים 
"בשיעור הריבית הגבוה ביותר 

 שאותו רשאי המזמין לגבות". 

 אין שינוי במסמכי המכרז

הסכם  ב 29
 התקשרות

12.5 ,
12.6 

נבקש לקבוע כי יחולטו רק סכומים 
בגין נזקים שהוכחו, וכי הערבות לא 

וה פיצוי מוסכם.  האמור תהו
 להסכם.    19.2רלוונטי גם לסעיף 

 אין שינוי במסמכי המכרז
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הסכם  ב 30
 התקשרות

נבקש למחוק את הדרישה להעמדת  12.9
ערבות חדשה או להשלמת סכום 
הערבות במקרה של חילוט הערבות 
או חלקה שכן משמעות דרישה זו 
הינה ערבות בלתי מוגבלת בסכום, 

 לתי סבירה.וזוהי דרישה ב

 אין שינוי במסמכי המכרז. 
לעניין  12.9ראו הוראות בסעיף 

השלמת הערבות תהיה לסכום לפני 
 הגבייה.  

הסכם  ב 31
 התקשרות

"לשביעות רצונו המלאה" הינו  12.1
קריטריון סובייקטיבי לחלוטין, 

ומטבע הדברים, יקשה על הזוכה 
להיערך בהתאם על מנת להבטיח 

ה. לפיכך מוצע עמידה בקריטריון ז
להחליף הגדרה זו בהגדרה 

אובייקטיבית, לפיה "שביעות רצון" 
משמעותה ביצוע התחייבויות 
הזוכה בהתאם לתנאי החוזה 

ונספחיו.  האמור רלוונטי גם לסעיף 
 להסכם זה.  20.2

 אין שינוי במסמכי המכרז

הסכם  ב 32
 התקשרות

אחריות הספק מתבקשת להיות על  14.1
נבקש לכתוב אחרי  פי דין. בהתאם,

המילה "באחריות" את המילים "על 
פי הוראות הדין". נבקש לתקן את 
סכום הגבלת האחריות ולהגביל את 
גובה אחריות הספק לגובה תשלום 

 12התמורה המגיעה לספק במהלך 
החודשים שקדמו לתביעה כמקובל. 
בנוסף, על אף האמור בכל דין או 
הסכם, הספק ו/או מי מטעמו יישא 

ריות לנזק ישיר בלבד ולא יישא באח
באחריות לכל נזק עקיף, תוצאתי, 
מיוחד או עונשי שייגרם למשרד ו/או 
לצד שלישי כלשהו, לרבות אובדן 
הכנסה, אובדן נתונים, אובדן 
נתונים, שחזור תוכנות ו/או עלויות 
השבתה, הפסד רווח ו/או פגיעה 
במוניטין וכיוצ"ב. הגבלות האחריות 

גבי כל תביעה מכל כאמור תחולנה ל
סוג שהוא, תהא עילתה אשר תהא, 
בין חוזית, בין נזיקית ובין אחרת". 

תשומת לבכם להגבלת  –מסחרי 
 ש"ח 2,000,000אחריות בגובה 

 אין שינוי במסמכי המכרז

הסכם  ב 33
 התקשרות

נבקש למחוק את המילים "במתכוון,  14.1.1
בפזיזות או ברשלנות רבתי" ולכתוב 

ון". לעניין זה יובהר כי במקומן "בזד
ההבדל בין "רשלנות רבתי" לבין 
"רשלנות" הינו עמום במשפט 
הישראלי, ולכן יש בסעיף זה כדי 
לרוקן את סעיף הגבלת האחריות 

 מתוכן. 

 אין שינוי במסמכי המכרז

הסכם  ב 34
 התקשרות

נבקש למחוק את המילה "המלאה"  14.2
 ולכתוב במקום "על פי דין".

 מסמכי המכרזאין שינוי ב



    
 מ ש ר ד     ה ת ק ש ו ר ת

 תקציב ורכשתחום   
 

      

הסכם  ב 35
 התקשרות

15.1 ,
15.2 

 נבקש לתקן את הסעיף באופן הבא:
להבהיר למען הסר ספק כי הספק איננו  -

מעביר למשרד בעלות במערכת או בכל 
התאמה או פיתוח שיעשה עבור המשרד 

במערכת. המשרד הינו הבעלים במידע 
בנתונים ובדוחות שיופקו באמצעות 

ת בהם כל המערכת והוא רשאי לעשו
שימוש כמפורט בהסכם, אך אין בהסכם 
כדי להעביר לבעלותו כל חלק מהמערכת 

 עצמה. 
להבהיר כי לא תועבר בעלות למשרד  -

בקניין רוחני קודם של הספק או במידע 
שהינו כללי, מתודולוגיות, שיטות עבודה, 

know-how  וידע אחר הינו ידע ג'נרי ואינו
עודי עבור מהווה פיתוח אשר נוצר באופן י

 המשרד, ואלה ישארו בבעלות הספק. 
להבהיר כי על המשרד לעמוד ברישיונות  -

הקוד הפתוח וכן רישיונות צדדים שלישיים 
 ככל שאלו משולבות/מוטמעות במערכת. 
כמו כן, נבקש להוסיף כי רישיון השימוש 

המערכת מוענק למשרד במגבלות שלהלן, 
והמשרד מתחייב בזה כלפי ספק הטובין 

 והשירותים כדלקמן:  
. לא להעתיק, לשכפל, לתרגם, או 1.1

לשנות את המערכת )או לנסות לעשות את 
כל אלו או פעולות דומות לאלו( שלא 

בהתאם להוראות הסכם זה ושלא לצורך 
 שימוש פנימי רגיל וסביר; 

. לא להעביר לאחרים, בין בתמורה ובין 1.2
שלא בתמורה, את רישיון השימוש, ו/או 

ביר את המערכת לאחרים או לתת להע
רשיון משנה לשימוש המערכת ו/או 

להעבירה בצורה אחרת כלשהי ו/או לחשוף 
 אותה, לצד ג' כלשהו;

. לעשות שימוש בתוכנה אך ורק לצרכיו 1.3
ולשימושיו של המשרד עצמו בהתאם 

להוראות הסכם זה ולהנחיותיו המקצועיות 
 של הספק;

לשנות . לא להסיר, לא למחוק ולא 1.4
המערכת ו/או בכל העותקים שלה ו/או 

בתיעוד את הודעת הספק על היותו בעל 
הזכויות )לרבות זכויות היוצרים( המערכת 

 אם נכללה הודעה כאמור; -
. לא למסור או לאפשר לצד ג' כלשהו, 1.5

בכל צורה ואופן, לבחון, לתרגם או 
להתאים )או לנסות לעשות את כל אלו או 

ו( את המערכת ובכלל פעולות דומות לאל
זה, אך מבלי לפגוע בכלליות האמור, 

( אם SOURCE CODEתוכניות המקור )
תהיינה בידי המשרד, תוכניות המופיעות 

(, תיעוד, OBJECT CODEבשפת מכונה )
 רשימות וכיו"ב;

. לא ליצור כל עבודה נגזרת של התוכנה 1.6
או חלקה, ולא לעשות כל פעולה שמטרתה 

פיצוח קוד המקור של המערכת ו/או 
חשיפת התוכנה בשפת המקור, בין 

( ו/או decompilingבאמצעות הידור חוזר )
 הרכבה הפוכה 

המכרז. לעניין  מכיאין שינוי במס
ראו הגדרת  -ת ההחרגות המבוקשו

 למכרז 2מידע בסעיף 

הסכם  ב 36
 התקשרות

מאחר והמערכת מבוססת על  15.4
תוכנות קוד פתוח, נבקש למחוק את 
המילים "באופן בלעדי" שכן הספק 
אינו יצרן תוכנות אלו, ונבקש לכתוב 

 במקום "על פי דין". 

 אין שינוי במסמכי המכרז



    
 מ ש ר ד     ה ת ק ש ו ר ת

 תקציב ורכשתחום   
 

      

הסכם  ב 37
 התקשרות

סעיף זה את תניות נבקש להחיל על  15.5
 5.6.1השיפוי המבוקשות בסעיף 

ראו לעיל. בכל מקרה,  –להסכם זה 
נבקש להבהיר כי לספק לא תהא כל 
חבות או אחריות בגין כל תביעה או 

( עמידתו של 1: )-הפרה הנובעות מ
הספק בתכנוני, במפרטי או 

(  שימוש של 2בהוראות המזמין. )
הספק במידע טכני או בטכנולוגיה 

(  שינוי 3פקו על ידי המשרד. )שסו
מוצר על ידי  המזמין או על ידי  צד 

(  שימוש במוצר באופן 4שלישי. )
האסור על פי המפרט הטכני או על 

(  5פי דפי היישום או על פי התיעוד; )
שימוש במוצר עם מוצרים שאינם 
מסופקים על ידי הספק, כאשר 
אלמלא שימוש כזה לא היה במוצר 

( 6פר זכויות צד ג' )כשלעצמו כדי לה
תוכנות קוד פתוח בהן המוצר עושה 

ג 8שימוש. האמור רלוונטי גם לסעיף 
תצהיר המציע לעמידה  – 1לנספח ג

 בתנאי הסף המנהליים.

 אין שינוי במסמכי המכרז

הסכם  ב 38
 התקשרות

נבקש למחוק את המילה "ולאחריה"  16.3
 3ולכתוב במקום "ולתקופה של 

 שנים לאחריה".

 שינוי במסמכי המכרזאין 

הסכם  ב 39
 התקשרות

נבקש להוסיף לסעיף זה את  16.6
החריגים המקובלים לחובת 
הסודיות, לפיהם חובת הסודיות לא 
תחול על: )א( מידע שהיה ו/או הפך 
נחלת הכלל )ב( שהיה מצוי בחזקתו 
של הספק קודם לגילוי ע"י המשרד 
ללא הפרת חובת שמירת סודיות; 

באופן עצמאי ע"י  ו/או )ג( שפותח
הספק; ו/או )ד( מידע שנמסר לספק 
ע"י צד ג' ללא הפרת חובת סודיות; 
ו/או )ה( מידע אשר יוצר על ידי 
המציע במסגרת תכולת העבודה על 
פי המכרז ואשר הינו ג'נרי, כללי 
לרבות ידע מקצועי, שיטות עבודה, 

אינו וכו', ו how-knowמתודולוגיה, 
 .ר המשרדמהווה פיתוח ייחודי עבו

אין שינוי במסמכי המכרז. לעניין 
ראו הגדרת  -ההחרגות המבוקשות 

 למכרז 2מידע בסעיף 

הסכם  ב 40
 התקשרות

 12-נבקש למחוק את המילים "וב 17.2
לא  –חודשים שקדמו למועד זה" 

רלוונטי, ודי כי במועד חתימת 
ההסכם הספק לא יהיה במצב של 
ניגוד עניינים. האמור רלוונטי גם 

הוראות  – 5בנספח ב 3סעיף ל
 למניעת ניגוד עניינים.

כרז, למעט אין שינוי במסמכי המ
 השלמה שהושמטה בטעות. 

הסכם  ב 41
 התקשרות

נבקש לכתוב אחרי המילים "קשרים  17.3
אחרים" את המילים "שיש בהם 

 להקים ניגוד עניינים".

  להסכם 17.3ראו תיקון בסעיף 
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 תקציב ורכשתחום   
 

      

הסכם  ב 42
 התקשרות

 12למחוק את המילים " נבקש 17.4
ההתחייבות  –חודשים לאחר תום" 

לניגוד עניינים מתבקשת להיות 
בתוקף לתקופת ההסכם בלבד. לא 
ברור מה הרציונאל לדרוש תקופה 
ארוכה יותר מעבר לזו בהסכם, 
בעיקר שיש בכך  להגביל שלא לצורך 
את פעילותו העסקית של הספק. 
נבקש להוסיף בסוף הסעיף את 

בו ליצור ניגוד  שאופן שיהמילים "ב
עניינים עם השירותים נשוא מכרז 

 1זה".  האמור רלוונטי גם לסעיף 
הוראות למניעת ניגוד  – 5בנספח ב
 עניינים.

 אין שינוי במסמכי המכרז. 

הסכם  ב 43
 התקשרות

נבקש למחוק את הסיפא של הסעיף  17.5
לפיו על הספק לפעול בהתאם 

ר להוראות היועצת המשפטית. יובה
ככל שהספק יימצא בניגוד עניינים, 
ישתף פעולה עם המשרד על מנת 
לרפא ניגוד עניינים זה, אולם זהו 
שיקול דעתו של הספק כיצד לפעול 
בעניין, וליועצת המשפטית לא 
צריכה להיות סמכות בנושא. לכל 
היותר, רשאי המשרד לסיים את 
ההתקשרות עם הספק במקרה 

סכם לה 17.7כאמור, כמפורט בסעיף 
 זה.

 אין שינוי במסמכי המכרז

הסכם  ב 44
 התקשרות

נבקש למחוק את המילים  17.6
"ולאחריה" שיש בהם להגביל את 
פעילותו העסקית של הספק שלא 

כמבוקש כאמור  –לצורך 
ההתחייבות לאי הימצאות בניגוד 
עניינים צריכה להיות לתקופת 
ההתקשרות בלבד.  בנוסף, נבקש 

בתחום להוסיף אחרי המילים "
השירותים" את המילים "באופן שיש 
בו להקים ניגוד עניינים עם 

 השירותים עבור המשרד".

 לעיל 42ראו תשובה לשאלה 

הסכם  ב 45
 התקשרות

יובהר כי האמור בסעיף זה יחול ככל  19.2
שקמה לספק אחריות על פי דין 

 לנזקים כאמור. 

 אין שינוי במסמכי המכרז

הסכם  ב 46
 התקשרות

בקש למחוק את האמור בסעיף זה, נ 20.3
שכן הספק רשאי לתבוע נזקים אם 
אלו נגרמו לו על ידי המזמין ו/או מי 

ככל  –מטעמו בעת ביצוע השירותים 
שמוטלת על הגורמים כאמור 

 אחריות על פי דין. 

 אין שינוי במסמכי המכרז

הסכם  ב 47
 התקשרות

נבקש למחוק את המילים "להנחת  21.1.6
קריטריון  דעתו" המהוות

 סובייקטיבי.

 אין שינוי במסמכי המכרז

הסכם  ב 48
 התקשרות

נבקש להוסיף בסוף הסעיף "ככל  21.1.6
שיש בכך להשפיע על ביצוע 

 השירותים על ידי הספק".

 אין שינוי במסמכי המכרז



    
 מ ש ר ד     ה ת ק ש ו ר ת

 תקציב ורכשתחום   
 

      

הסכם  ב 49
 התקשרות

נבקש להבהיר למען הסר ספק כי  21.2
הימים, תינתן לספק  7במהלך 

קן את ההפרה טרם אפשרות לת
 ביטול ההסכם. 

אין שינוי במסמכי המכרז. לעניין 
תקופת התיקון ראו הרישא לסעיף 

21  

הסכם  ב 50
 התקשרות

22.3.1 ,
22.3.2 ,

22.4 

נבקש להבהיר כי הוראות סעיף זה 
לא יחולו על מידע שהינו כללי, 

-knowמתודולוגיות, שיטות עבודה, 
how ו וידע אחר הינו ידע ג'נרי ואינ

מהווה פיתוח אשר נוצר באופן יעודי 
 עבור המשרד.

אין שינוי במסמכי המכרז. ראו 
 למכרז 2הגדרת המונח מידע בסעיף 

הסכם  ב 51
 התקשרות

נבקש להוסיף אחרי המילים "שהוא  23.2
חייב לספק" את המילים "מכח 

 הסכם זה". 

 אין שינוי במסמכי המכרז

ערבות  3ב 52
 הביצוע

פסקה 
 שלישית

למחוק את המילים "או על פי  נבקש
הבנק לא  –דרישתכם קודם לכן" 

יסכים להנפיק ערבות הניתנת 
להארכה באופן חד צדדי על ידי 

 המוטב.  

 אין שינוי במסמכי המכרז

אבטחת  4ב 54
 מידע

מאחר וחוק הגנת הפרטיות  1.3.2
ותקנותיו קובעים שורה ארוכה של 
דרישות, וכן מאחר ומדובר במידע 

עלות המשרד, יובהר כי שהינו בב
עמידת הספק בחוקים כאמור 
ויישומם יהיו בהתאם להנחיית 
המשרד. האמור רלוונטי גם 

 לנספח זה.  8.1, 3.3לסעיפים 

 אין שינוי במסמכי המכרז

אבטחת  4ב 55
 מידע

נבקש להחיל על סעיף זה את  3
החריגים להתחייבות לשמירת 

 16.6סודיות המבוקשים בסעיף 
 ראו לעיל.  -ות להסכם ההתקשר

אין שינוי במסמכי המכרז. לעניין 
ראו הגדרת  -ההחרגות המבוקשות 

 למכרז 2מידע בסעיף 

אבטחת  4ב 56
 מידע

יובהר כי ככל שיהיו בהוראות אלו  3.6
כדי להטיל עלויות על הספק, יהיה 

 זאת על חשבון המשרד.

 אין שינוי במסמכי המכרז

אבטחת  4ב 57
 מידע

י מנהל מאגר מידע הדרישה למינו 8.2
אינה ברורה, בעיקר שמדובר במאגר 
מידע של משרד התקשורת ולא של 

 הספק. נבקש למחוק דרישה זו.

אין שינוי במסמכי המכרז. יודגש כי 
מינוי מנהל מאגר נדרש רק במקרה 

 ובו יוקם מאגר אצל הספק.

אבטחת  4ב 58
 מידע

נבקש להוסיף בסוף הסעיף "בכפוף  10.2
המזמין על התחייבות לחתימת נציגי 

לשמירת סודיות בנוסח המקובל על 
הספק, בשעות העבודה ותוך הפרעה 

 מינימלית לפעילות הספק."

 אין שינוי במסמכי המכרז

אבטחת  4ב 59
 מידע

נבקש לאפשר חתימה של מורשה  11.4
חתימה מטעם הספק המעורב 
בביצוע השירותים, מאחר ולא ניתן 

 . להבטיח את זמינות מנכ"ל הספק

החתימה תבוצע על ידי מורשי 
. החתימה הרלוונטי מטעם הספק 

  4לנספח ב 11.4ראו שינוי בסעיף 
 

ניגוד  5ב 60
 עניינים

נבקש להוסיף בסוף הסעיף "באופן  2
שיש בו ליצור ניגוד עניינים עם מתן 

 השירותים נשוא המכרז". 

אין שינוי במסמכי המכרז. ראו 
 הגדרה ברישא לניגוד עניינים
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 תקציב ורכשתחום   
 

      

ניגוד  5ב 61
 עניינים

נבקש להוסיף אחרי המילים "אל מול  4
משרד את התקשורת" את המילים 
"באופן שיש בו ליצור ניגוד עניינים 

 עם מתן השירותים נשוא המכרז".

 אין שינוי במסמכי המכרז 

ניגוד  5ב 62
 עניינים

נבקש למחוק את המילים "אחר כל  7
ראו  –הוראותיה בנדון, לרבות" 

הקשר זה ביחס לסעיף הערתנו ב
 להסכם ההתקשרות.   17.5

 אין שינוי במסמכי המכרז

שאלון ניגוד  5ב 63
 עניינים 

נבקש כי שאלון זה ימולא רק על ידי   
המציע ועל ידי מנהל הפרויקט 
מטעם המציע, ולא על ידי כל צוות 

 הספק.

 אין שינוי במסמכי המכרז

התחייבות  6ב 64
לשמירת 

 סודיות

1 – 
הגדרת 

 מידע""

נבקש להחיל על הגדרה זו גם את 
החריגים להתחייבות לשמירת 

 16.6סודיות המבוקשים בסעיף 
 ראו לעיל. -להסכם ההתקשרות 

 אין שינוי במסמכי המכרז

התחייבות  6ב 65
לשמירת 

 סודיות

נבקש לכתוב אחרי המילים "במהלך  2
 3ביצוע ההסכם וגם" את המילים "
ים שנים", ולמחוק בהתאם את המיל

 "ללא הגבלת זמן".

 אין שינוי במסמכי המכרז

התחייבות  6ב 66
לשמירת 

 סודיות

נבקש לכתוב "עלולות להוות"  3
 במקום "מהוות".

 אין שינוי במסמכי המכרז

התחייבות  6ב 67
לשמירת 

 סודיות

יובהר כי ככל שיהיו בהוראות אלו  4
כדי להטיל עלויות על הספק, יהיה 

 זאת על חשבון המשרד.

 שינוי במסמכי המכרז אין

תצהיר  1ג 68
עמידה 

 בתנאי סף

טבלה 
 עליונה

נבקש להבהיר כי על פי זכויות 
החתימה של המציע נדרשות שתי 
חתימות של מורשי חתימה על מנת 
לחייב את המציע בקשר עם מכרז 
זה, ולצורך חתימה על 

די בחתימה של  –תצהירים/הצהרות 
 אחד ממורשי החתימה. 

ום על המסמכים המציע נדרש לחת
בהתאם להרשאות החתימה 

 המחייבות אותו 

תצהיר  1ג 69
עמידה 

 בתנאי סף

האמור רלוונטי גם לטבלה הראשונה  א7
תצהיר המציע לעמידה  – 2בנספח ג

בתנאי הסף המקצועיים ולקביעת 
 ציון האיכות.

המציע נדרש לחתום על המסמכים 
בהתאם להרשאות החתימה 

 המחייבות אותו 

נבקש להוסיף בסוף הסעיף "ככל        70
שהאמור במסמכי המכרז הינו נכון 
ומדויק". האמור רלוונטי גם לסעיף 

 ג לנספח זה. 7

 אין שינוי במסמכי המכרז

הזמנה  א 71
לקבלת 
 הצעות

למען הזהירות מבוקש להבהיר כי  5.4.2
תשלום האחזקה לספק יהיה החל 

מן היום הראשון לאחר השלמת 
חודשים  60 ההתקנה ועד לסיום

 מיום זה. האם נכון? 

 – 1לנספח ב 6.4ראו סעיף נכון 
בכפוף לשאר השירותים. והכל 
 הוראות ההסכם 

הזמנה  א 72
לקבלת 
 הצעות

האם סכום ערבות הביצוע נקבע  6.1.1
 2.3.2.7.1בהתאם לאמור בסעיף 

 9מהדורה  7.5.1.1להוראת תכ"ם 
 ?1תת מהדורה 

סכום ערבות הביצוע נקבע בהתאם 
להחלטת וועדת המכרזים בהתאם 

 על פי דין  לסמכותה



    
 מ ש ר ד     ה ת ק ש ו ר ת

 תקציב ורכשתחום   
 

      

הזמנה  א 73
לקבלת 
 הצעות

מבוקש לקבל את חלק ג' בתצורת  7.1.2
WORD  כבר עכשיו על מנת שנוכל

להתחיל למלא את המסמכים ]ולא 
 ברגע האחרון[. 

 WORDעבר בגרסת והמסמך מ
 רת המענה לשאלות ההבהרהגבמס

הסכם  ב 74
 התקשרות 

שנן הפניות שגויות. נודה בסעיף י 1.2
 לתיקונן 

 ההפניות תוקנו

הסכם  ב 75
 התקשרות 

מבוקש לתקן את הסעיף "הספק  13.1
מתחייב לערוך ולקיים ביטוחים 
הולמים, ככל שנהוגים בתחום 

פעילותו )לפי העניין: ביטוח חבות 
מעבידים, ביטוח אחריות כלפי צד 

, ביטוח ביטוח רכוששלישי, 
יטוח חבות באחריות מקצועית, 

(, בגבולות ביטוחי כלי רכב, מוצר
בנספח כפי שנקבע  סביריםאחריות 

בהתאם הביטוח שפרסם המזמין 
לאופיים והיקפם של השירותים 

המבוצעים על ידו. ככל שיועסקו על 
ידי הספק קבלני משנה, עליו לדרוש 

כי הללו יערכו ביטוחים כנ"ל או 
לחילופין לכלול בביטוחיו כיסוי 

 ". לפעילותם

 אין שינוי במסמכי המכרז. 
ככל והמחיקות מתייחסות יודגש כי 

לכיסויים ביטוחיים אשר אינם 
רלוונטיים לשירותים המחיקה לא 
תחשב כהפרה יסודית של הסכם 

. יודגש כי מחיקת המילה זה
 "סבירים" נדחית. 

 

הסכם  ב 76
 התקשרות 

מבוקש מן המשרד לפרסם נספח  13.1
דש של ביטוח בהתאם לנוסח הח

 הממונה על הביטוח. 

סעיף אין שינוי במסמכי המכרז. 
בהתאם  נקבע םבהסכהביטוח 

, תשומת 7.4.1.1להוראות תכ"ם 
ליבכם כי להסכמים בסכום של עד 

לא יפרסם עורך המכרז ₪ מ'  1
 נספח ביטוח

מבוקש להבהיר כי כל לוחות  - 1נספח ב' ב 77
הזמנים בנספח כפופים למידת 

ולה מצד המזמין, ואופן שיתוף הפע
שהרי הספק הוא "קבלן ביצוע" 
עבור המזמין ונדרש אישורו של 

המזמין לכל פעולה. הספק לא יוכל 
להתקדם בביצוע העבודה אלא 

בכפוף לאישורו של המזמין ואין 
להחזיק כנגד הספק כל עיכוב 

שנגרם בשל אילוצי לוחות הזמנים 
 של המזמין. 

ה אין שינוי במסמכי המכרז. לעניין ז
 - 1בלנספח  2.4.3ראו סעיף 
 השירותים

האם מצופה מהספק לכתוב "ספר  5.2.1 1נספח ב' ב 78
הפעלה" מלא לשימוש המשרד? 

האם המשרד יוכל לעשות שימוש 
בספר הפעלה אותו פרסם היצרן, 

 ככל שפורסם כזה? 

הכוונה להנחיות ספציפיות עבור 
הפיתוחים שביצע הספק. אין 

 היצרן. דרישה לספרי הפעלה של

האמור בסעיף בכפוף לפרסום  7.2.1 1נספח ב' ב 79
 שדרוגי גרסאות על ידי היצרן. 

 - 1לנספח ב 7.2.1ראו תיקון בסעיף 
 השירותים הנדרשים



    
 מ ש ר ד     ה ת ק ש ו ר ת

 תקציב ורכשתחום   
 

      

 

מבוקש להבהיר את מנגנון הקביעה  3.1 2נספח ב' ב 80
בדבר שירותים שאינם נכללים 

"באופן כלשהו" בשירותים 
הנדרשים. ההגדרה רחבה מדי 

ועלולה להוות כר למחלוקת בין 
 הספק למזמין.  

 אין שינוי בסמכי המכרז 

האם יש למלא את הנספח במועד  - 5נספח ב' ב 81
 הגשת ההצעה? 

 לא

חוברת  ג 82
 מענה 

הדרישה אינה ברורה. לא מצאנו  4 1ג
במסמכי המכרז את הנספח. האם 

הכוונה היא לתצהיר שהמציע יערוך 
 בעצמו? 

כן העניינים לחוברת ראו תיקון בתו
 2ובסעיף ג 1בסעיף גההצעה 


